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信息系统是社会各领域以处理信息流为手段从而实现业务目标的人机协同系统 . 在当今的大数据时代, 

随着人工智能、区块链、物联网、知识图谱、可视化等技术的迅猛发展, 为了应对不断涌现的领域应用需求

和外部环境数据的剧烈变化而带来的全新挑战, 信息系统正在由传统的人机协同系统向着智慧信息系统的方

向演化. 在智慧信息系统的发展过程中, 来自多个研究方向和领域的新方法和新技术也经历了融合发展与应

用, 具体包括信息系统的智能化、自适应性和自主协同性. 目前, 随着智慧城市、智慧金融、智慧医疗、智慧

教育、智慧交通等应用领域对于智慧信息系统的迫切需求, 无论是学术界还是产业界均已意识到智慧信息系

统在各层面对现有信息系统理论方法与技术带来的新的挑战与机遇, 与之相关的研究和实践工作仍处于起步

阶段. 本专题聚焦智慧信息系统发展中的新方法与新技术, 为相关研究者和实践者提供发表最新成果的平台. 

本专题公开征文, 共收到投稿 54 篇. 论文均通过了形式审查, 内容涉及智慧信息系统的智能化、自适应

性和自主协同性等方面的新技术. 特约编辑先后邀请了 8 位专家参与审稿工作, 每篇投稿至少邀请 2 位专家

进行评审. 稿件经初审、复审、WISA 2021 会议宣读和终审 4 个阶段, 历时 9 个月, 最终有 7 篇论文入选本 

专题. 

这 7 篇论文分别从信息系统的智慧基础、智慧表现以及新型智慧信息系统 3 个方面对智慧信息系统的关

键技术和应用实践进行了解析和总结. 

首先, 对于如何促使信息系统更加智慧这个问题, 下面的两篇论文分别从知识图谱的补全和知识融合两

个方面进行了研究. 

《基于知识协同微调的低资源知识图谱补全方法》提出了一种基于知识协同微调的低资源知识图谱补全

方法, 该方法同时利用了知识图谱中的显式结构化知识和语言模型中的隐式事实知识 , 且可以同时应用于链

接预测和关系抽取两种任务. 

《FactChain: 一个基于区块链的众包知识融合系统》提出了一个基于区块链的知识管理系统 FactChain, 

该技术可用于为知识的多源共享与融合建立全新的去中心化生态. 

基于知识图谱所提供的丰富的语义信息, 信息系统就可以利用机器学习或深度学习的算法 , 提供智慧的

表现. 下面的 3 篇论文分别从短文本分类、复杂图挖掘和推荐 3 个方面进行了研究. 

《融合知识感知与双重注意力的短文本分类模型》提出融合了知识感知与双重注意力机制的短文本分类

方法, 引入外部知识以获取语义特征, 同时提高了模型对短文本中有效信息提取的效率. 

《图神经网络在复杂图挖掘上的研究进展》综述了复杂图神经网络的研究进展, 系统地列举和对比了各
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类复杂图神经网络的关键算法、应用领域和常用数据集. 

《面向 HIN 基于多视角嵌入融合的推荐方法》提出的推荐模型分别从同质关联视角和异质关联视角来挖

掘异构信息网络的深层潜在特征并加以融合, 有效地保证了推荐结果的准确性. 

智慧信息系统正在快速地被应用到各种场景中, 下面的两篇论文分别对新型视频分析系统和课程推荐系

统进行了分析、总结和描述. 

《基于深度学习的新型视频分析系统综述》对新型视频分析系统的研究进展进行了综述, 从多个维度进

行对比和分析, 选取其中典型的代表并介绍其核心设计理念. 

《突破智慧教育: 基于图学习的课程推荐系统》设计了一套面向工业化场景的智慧课程推荐系统, 该系

统不仅能够快速响应课程推荐请求, 更能有效缓解推荐算法的冷启动问题. 

本专题主要面向信息系统、大数据、人工智能等多领域的研究人员和工程人员, 反映了我国学者在智慧

信息系统领域最新的研究进展. 感谢《软件学报》编委会和 CCF 信息系统专委会对专题工作的指导和帮助, 感

谢专题全体评审专家及时、耐心、细致的评审工作, 感谢踊跃投稿的所有作者. 希望本专题能够对智慧信息

系统相关领域的研究与实践工作有所促进. 
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